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1 Einleitung - Rahmenbedingungen

1.1 Priifgrundlage

Es wird zwischen anlassunabhangigen Qualitatsprifungen gem. §§ 128 SGB IX i.V.m. § 8 AG-
SGB IX NRW sowie Abschnitt A Ziffer 8 des Landesrahmenvertrags gem. § 131 SGB IX und
Wirtschaftlichkeits- und Qualitatsprifungen aus besonderem Anlass gem. § 128 SGB IX unter-
schieden. Anlassunabhdngige Qualitatsprifungen Gberpriifen die Einhaltung von vertraglichen
und/oder gesetzlichen Pflichten. Wirtschaftlichkeits- und Qualitatsprifungen aus besonderem
Anlass werden initiiert, weil tatsachliche Anhaltspunkte dafiir bestehen, dass ein Leistungser-

bringer seine vertraglichen oder gesetzlichen Pflichten nicht erfillt.

Bei dieser Prifung handelte es sich um eine anlassunabhangige Qualitatsprifung. Die in die-
sem Bericht genannten Rechtsgrundlagen wurden in der Fassung angewendet, die zum Zeit-

punkt des gepriften Sachverhaltes galten.

1.2 Priifgegenstand

Eine Prifung untersucht die vertragsgemaBe Leistungserbringung hinsichtlich der Struktur-,
Prozess- und Ergebnisqualitdat nach den Grundsatzen und MaBstaben fiir die Qualitat nach Ab-
schnitt A Ziffer 7 LRV, den MaBgaben der jeweils zugrundeliegenden schriftlichen Vereinba-
rungen gem. § 125 ff. SGB IX des Leistungsangebots sowie den jeweils geltenden gesetzlichen

Anforderungen.

Die Ubersicht der Priifkriterien ,Solitare Frithférderung” ist unter folgender Verlinkung einseh-
bar:

ubersicht prufkriterien ff redaktionelle anderung final 01072025.pdf

1.3 Dauer des Priifverfahrens
Das Prifverfahren fand im folgenden Zeitraum statt: 24.11.2025 - 10.03.2026



https://www.soziale-teilhabe-kiju.lwl.org/media/filer_public/4a/9e/4a9e77d1-ec23-40df-99cb-0ecdd6ac4467/ubersicht_prufkriterien_ff_redaktionelle_anderung_final_01072025.pdf

1.4 Abschlussgesprach
Das Abschlussgesprach fand am 10.03.2026 statt.

1.5 Priifvorgehen
Die Prifung erfolgt anhand landeseinheitlicher Priifkriterien in Form von Gesprachen zwischen
den Beteiligten, der Sichtung/Auswertung von Unterlagen und der Besichtigung der Raumlich-

keiten/AuBengelénde.

1.6 Beteiligte

Leistungserbringer Barbel Hillebrandt, Leitung Friihférderung

Vertretende des Tragers/Spitzenverbandes Dr. Thomas Brocheler, Geschaftsfiihrung
Stiftung Haus Hall
Elvira Hageleit, Bereichsleitung Kinder und
Jugendliche

EGH-Trager Juliane Broeker, Tel. 0251 591 6252
Mareen Brosterhaus, Tel. 0251 591 7542
Melanie Monkenbusch, Tel. 0251 591 7541
(LWL-Ref. 50., Bereich Qualitats- und Wirt-
schaftlichkeitsprifung)




2 Ergebniskategorien

Die Ergebnisdarstellung erfolgt pro Priifaspekt in folgende (Ergebnis-)Kategorien:

Mangel: Bei einem Mangel liegt eine Abweichung gegentiiber den vertragsrechtlichen und/o-
der gesetzlichen Anforderungen vor. Erheblich ist ein Mangel insbesondere, wenn leistungs-
berechtigte Personen einen Schaden zu erleiden drohen bzw. bereits einen Schaden erlitten
haben. In der Regel werden Anforderungen oder Vereinbarungen zur Beseitigung des Man-
gels formuliert und Fristen bestimmt. Soweit ein Mangel mit der konkreten Feststellung einer
Verletzung einer vertragsrechtlichen Verpflichtung einhergeht, ist fiir die Dauer dieser Pflicht-

verletzung gem. § 129 SGB IX die Vergitung zu kirzen.

Beanstandung: Bei einer Beanstandung wird eine Stérung erkannt, die ein Missverhaltnis
bezogen auf die Grundsatze und Malstdabe der Qualitat zum Inhalt hat. Zu beanstandeten
Sachverhalten kénnen Stellungnahmen durch den Leistungserbringer erforderlich werden. In
der Regel werden Hinweise, Anforderungen oder Vereinbarungen zur Beseitigung der Sto-

rung formuliert und ggf. Fristen bestimmt.

Feststellung von Verbesserungspotential: Werden in Prifungen Mdglichkeiten zur Verbes-
serung erkannt, werden dazu in der Regel Handlungsempfehlungen formuliert. Dies sind Hin-
weise, die die Mdglichkeit geben, Prozesse im Sinne der Qualitatssteigerung umzusetzen.
Handlungsempfehlungen haben keinen bindenden Charakter, kdnnen aber in einem spateren
Problemfall zu inhaltlichen Aspekten der Empfehlung zur Uberpriifung herangezogen wer-

den.

Keine Feststellung: In der Regel attestiert dies, dass der betreffende Leistungs-/Prifaspekt
aus Sicht der Prifenden in der gesetzlich vorgegebenen bzw. vertraglich vereinbarten Quali-
tat erbracht wird. Es ist dennoch méglich, dass Vereinbarungen und/oder Handlungsempfeh-
lungen formuliert werden. Dies kann z.B. der Fall sein, wenn sich wesentliche Merkmale des
betreffenden Leistungs-/Priifaspekts zum Zeitpunkt der Priifung in Uberarbeitung befanden
und/oder die weitere diesbeziigliche Prifung/Beratung — zunachst — einer anderen Stelle ob-

liegt.




3 Ergebnis der Priifung

3.1 Strukturqualitat

3.1.1

3.1.1.1

3.1.2

3.1.2.1

Betriebsnotwendige Anlagen

Geeignete Raume fiir Einzel- und Gruppensettings, Bliro-, Personal- und Bespre-
chungsraume, Materialraume, Verkehrsflachen, bspw. Sanitareinrichtungen,
Flure (einschlieBlich der erforderlichen Méblierung) sind vorhanden. Die Einrich-
tung ist barrierefrei.

ja: Die Fruhforderstelle befindet sich am Gerlever Weg in Coesfeld. Dariiber
hinaus betreibt die Stiftung Haus Hall drei weitere Frihforder-Standorte in Ge-
scher, Nottuln, Borken, in denen sowohl solitdre, als auch interdisziplinare
Frihforderung erbracht wird. Im Rahmen der Prifung wurden die Raume am
Hauptstandort in Coesfeld besichtigt. Die Friihférderstelle halt die erforderli-
chen Raumlichkeiten vor. Die Rdume befinden sich im Erdgeschoss und sind
barrierefrei zuganglich. Ein barrierefreies WC ist vorhanden.
Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Sachliche Ausstattung

Die vertraglich vereinbarte Mindestausstattung ist vorhanden:

- Fachliteratur/Fachzeitschriften,

- EDV/burotechnische Ausstattung

- Ausstattung mit Bewegungs-, Therapie- und Spielmaterial

- Instrumentarien/Materialien zur Entwicklungs- und Verhaltens-be-
obachtung, fiir Beobachtungs- und Diagnostik-/ Testverfahren

ja: Die Fruhforderstelle nutzt Tablets und Diensthandys. Zahlreiche Bewe-

gungs-, Therapie- und Spielmaterialien sind vorhanden.

Ergebniskategorie: Keine Feststellung



3.1.3

3.1.3.1

3.14

3.14.1

3.1.5

3.1.5.1

3.15.2

Transparenz Leistungsumfang

Die Leistungsvereinbarung inklusive des Fachkonzeptes als Bestandteil dieser
Vereinbarung wird leistungsberechtigten Personen bzw. deren Sorge- bzw. Er-
ziehungsberechtigten in wahrnehmbarer Form zuganglich gemacht.

teilweise: Eine veraltete Version des Fachkonzeptes ist auf der Homepage
zuganglich. Die Leistungsvereinbarung wird nicht den Sorge- bzw. Erziehungs-
berechtigten in wahrnehmbarer Form zuganglich gemacht.
Ergebniskategorie: Beanstandung

Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:

1 Vereinbarung(en), s. 3.4

1 Empfehlung(en), s. 3.5

Konzepte

Es liegt ein Fort- und Weiterbildungskonzept vor.

ja: Das Fort- und Weiterbildungskonzept ist Bestandteil des QM-Handbuchs.
Das Fort- und Weiterbildungskonzept benennt unter anderem die Rahmenbe-
dingungen und zahlreiche Pflichtfortbildungen.

Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Personelle Ausstattung und Personalqualifikation

Der Soll-Zustand stimmt mit dem Ist-Zustand Uberein (Vollzeitaquivalente im
Verhéltnis zur Anzahl Foérderplatze zum Prifzeitpunkt sowie wahrend des ge-
genstandlichen Prufzeitraums - dann im Durchschnitt).

ja:

Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:

1 Vereinbarung(en), s. 3.4

Die Personalqualifikationen entsprechen den Ausfiihrungen gem. RLB A.2.2 Zif.
8.

ja: Die Personalqualifikationen der aktuell beschaftigten Fachkrafte in der so-
litaren Frihforderung entsprechen den vertraglichen Anforderungen.
Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:

1 Empfehlung(en), s. 3.5




3.1.5.3 Kontinuierliche Fort- und Weiterbildungen der Fachkrafte fanden statt.
Priifzeitraum: 2023/2024 (ggf. 2025)
ja: Das Fortbildungsteam der Stiftung Haus Hall organisiert Schulungen, ins-
besondere Pflichtschulungen, z.B. interkulturelle Kompetenz. Zusatzlich werden
Inhouse-Schulungen fiir die Friihférderung angeboten. Im Rahmen der Mitar-
beitendengesprache bzw. Fiihrungsgesprache werden Schulungswiinsche auf-
genommen. Den Mitarbeitenden stehen finf Fortbildungstage im Jahr zur Ver-
fugung. Alle Beschaftigten in der solitéaren Frihforderung haben kontinuierlich
Fort- und Weiterbildungen im Prifzeitraum besucht.
Ergebniskategorie: Keine Feststellung

3.1.5.4 Supervision findet statt.
Priifzeitraum: 2023/2024 (ggf. 2025)
nein: Fir jede Fachkraft inklusive der Leitung besteht die Moglichkeit, sechs
Supervisionen in Anspruch zu nehmen. Im Prifzeitraum wurden keine Supervi-
sionen durchgefihrt. Daneben begleitet der Fachdienst der Stiftung Haus Hall
die Fallgesprache. Es besteht die Mdglichkeit, Uber den Fachdienst Fallsupervi-
sionen anzufragen.
Ergebniskategorie: Mangel
Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:
1 Vereinbarung(en), s. 3.4
1 Empfehlung(en), s.3.5

3.1.5.5 Interne Team-/Dienst- und Fallgesprache finden regelmaBig statt.
Priifzeitraum: 2023/2024 (ggf. 2025)
ja: Es finden regelmaBig Teamgesprache statt. Die Teams der einzelnen
Standorte sind nach dem zugehdrigen Kreis aufgeteilt. Alle zwei Wochen trifft
sich jeweils das Team aus Coesfeld und das in Borken. Die Teamgesprache wer-
den protokolliert. Fallgesprache finden einmal monatlich auerhalb der Team-
gesprache in den kreiszugehdrigen Teams statt. Diese werden durch den Fach-
dienst ,Beratung und Therapie” der Stiftung Haus Hall begleitet und verschrift-
licht. Ebenso begleitet der Fachdienst den mindestens einmal jahrlich stattfin-
denden Teamtag. Daneben finden auch Konzeptionstage statt. Das gesamte
Team beider Standorte Uberprift mindestens einmal jahrlich das Gewaltschutz-
konzept. Das Diagnostikteam aus dem Team Coesfeld und dem Team Gescher
tauscht sich einmal im Quartal aus. Die Dienststellenkoordinatorinnen treffen
sich 14-tagig. Neben den Team- und Fallgesprachen finden jahrlich Mitarbei-
tendengesprache statt. Bei Bedarf werden weitere Dienstgesprache gefihrt.
Ergebniskategorie: Keine Feststellung



3.2 Prozessqualitat

3.2.1

3.2.1.1

3.2.12

3.2.13

Qualitatsmanagement / Schliisselprozesse

Eine verbindliche und dokumentierte Festlegung von Verantwortlichkeiten fir
die Qualitatssicherung liegt vor.

ja: Es gibt ein Qualitdtsmanagementhandbuch der Stiftung Haus Hall Bereich
Kinder und Jugendliche. Im QM-Handbuch finden sich Funktionsbeschreibun-
gen/Verantwortlichkeiten fur jede Funktion in der Frihférderung.
Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Folgende Aufgaben und MaBnahmen der Leistungserbringung zur Qualitatssi-
cherung werden standardisiert dokumentiert (3.2.1.2-3.2.1.6)

Offenes niederschwelliges Beratungsangebot/Erstberatung fir alle Sorge- bzw.
Erziehungsberechtigten

ja: Wochentlich ist ein fester Termin fir Gesprache zum offenen nieder-
schwelligen Beratungsangebot geplant. Die Gesprache finden telefonisch statt
und werden dokumentiert. Die Frihforderstelle nutzt dafiir einen eigenen Vor-
druck. Anfragen zum offenen niederschwelligen Beratungsangebot erhélt die
Frihforderstelle telefonisch, per Mail und im personlichen Kontakt.
Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:

1 Empfehlung(en), s. 3.5

ICF-orientierter Forderplan inkl. Beschreibung von Forder- und Teilhabezielen
nach dem vorgegebenen Muster der Landschaftsverbande bei der Erst- und
Folgebeantragung sowie zum Abschluss der Friihférderung.

teilweise: Bei der Erst- und Folgebeantragung sowie zum Abschluss der For-
derung wird der ICF-orientierte Forderplan verwendet. Der Forderplan-Vordruck
wurde verandert, insbesondere der Kopfbogen. Hier wurden sowohl Zeilen hin-
zugefligt als auch entfernt (z. B. zusatzliche Diagnostikfelder, ,Entlassungs-
grinde” in den Abschlussférderplanen). Entfernt wurde die Angabe der fallfiih-
renden Padagogin sowohl im Kopfbogen als auch bei der Beschreibung der Di-
agnostik-Ergebnisse.

Ergebniskategorie: Beanstandung

Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:

1 Vereinbarung(en), s. 3.4

1 Empfehlung(en), s. 3.5
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3.2.15

3.2.16

3.2.1.7

Allgemeine heilpadagogische Entwicklungsdiagnostik mittels standardisierter,
aktueller Testverfahren bei der Eingangs-, Folge- und Abschlussdiagnostik.
teilweise: Bei der Eingangs- und Folgediagnostik wird regelhaft u.a. der ET-
6-6R, der SON-R und die Bayley Scales verwendet. Zum Abschluss der Forde-
rung wird haufig keine Testung durchgefiihrt. Beobachtungen erfolgen in der
Regel ohne Angabe von Griinden.

Ergebniskategorie: Beanstandung

Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:

1 Vereinbarung(en), s. 3.4

Heilpadagogische Entwicklungsférderung (Dokumentation der Fordereinheiten)
ja: Die Friihforderstelle dokumentiert regelhaft die einzelnen Fordereinheiten
in Vivendi.

Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:

1 Empfehlung(en), s. 3.5

Prozessabldufe im Rahmen des Beschwerdemanagements sind definiert.

ja: Im QM-Handbuch ist u. a. ein Konzept zum Beschwerdemanagement in-
tegriert. Das Konzept beinhaltet Prozesse zum Beschwerdemanagement. Im Ein-
gangsbereich der Frihforderstelle befindet sich ein Briefkasten, in dem die
Sorge- und Erziehungsberechtigten den Vordruck der Stiftung Haus Hall — Ideen
und Beschwerdebogen - einwerfen kdnnen. Der Briefkasten wird jede Woche
von den Koordinatorinnen Uberprift. Darlber hinaus besteht die Mdglichkeit,
sich Uber die Homepage zu beschweren. Bei Beschwerden werden der Trager
sowie das Qualitatsmanagement der Stiftung Haus Hall involviert. Nach spates-
tens vier Wochen muss eine Riickmeldung an den Beschwerdefiihrenden erfol-
gen. Im Erstinformationsbogen, den die Sorge- und Erziehungsberechtigten im
Erstgesprach erhalten sowie im personlichen Gesprach wird auf die Beschwer-
demdglichkeit hingewiesen.

Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Die Verpflichtung zur Meldung besonderer Vorkommnisse gemal3 Anlage F so-
wie das konkrete Vorgehen sind bekannt und etabliert:

. Wem wird gemeldet?
. Wie wird gemeldet?
. Was wird gemeldet (bspw. welche Vorkommnisse/Ereignisse)?

nein: Im QM-Handbuch werden meldepflichtige Ereignisse benannt. Der
Frahforderstelle ist nicht bekannt, wem, wie und welche Vorkommnisse gemel-
det werden mussen.



3.2.1.8

3.219

3.2.1.10

3.2.1.11

Ergebniskategorie: Mangel

Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:
1 Vereinbarung(en), s. 3.4

1 Empfehlung(en), s. 3.5

Geregelte Beteiligungsstrukturen fir die Erstellung und regelmaBige Fortschrei-
bung des Forderplans zusammen mit den Sorge- bzw. Erziehungsberechtigten
sind sichergestellt.

ja: Mit den Sorge- bzw. Erziehungsberechtigten werden im Rahmen des Erst-
und Auswertungsgesprachs die Inhalte des Forderplans sowie die Wiinsche und
Ziele an die Frihférderung besprochen. Die Wiinsche der Sorge- bzw. Erzie-
hungsberechtigten sollen sich in dem Férderplan wiederfinden. Bei Anderungs-
wunschen werden die Inhalte im Forderplan angepasst. Fordereinheiten werden
ambulant und mobil erbracht. In der Regel startet die Frihférderung mobil in
der Familie. Regelhaft nehmen die Sorge- und Erziehungsberechtigten an den
Fordereinheiten teil.

Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Einzelfallbezogene Koordinierungsgesprache mit Externen (bspw. Arzt*innen,
Therapeut*innen, anderen Bezugssystemen (Kindertagespflege, Erzieher*innen,
Kita), Absprache bei Ubernahmeeinrichtungen (Schule, etc.) finden nach Bedarf
statt.

ja: Die Frihforderstelle fihrt bei Bedarf Koordinierungsgesprache u. a. mit
Kitas, SPZ, Jugendamtern, Kinderarzt:iinnen, niedergelassenen therapeutischen
Praxen, Schulen sowie Gesundheitsamtern.

Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Kooperations- und Netzwerkarbeit sind dokumentiert.

ja: Die Friihforderstelle ist u. a. im Arbeitskreis der Frihen Hilfen des Kreises
Coesfeld, im Arbeitskreis Frihforderung und im Arbeitskreis DICV Minster
Frihforderung aktiv. Kooperationsvereinbarungen bestehen u. a. mit dem Ju-
gendamt des Kreises Coesfeld und verschiedenen Kitas/Familienzentren.
Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Offentlichkeitsarbeit wie bspw. im Rahmen der Internetprasenz, Flyer oder die
Prasenz im Sozialraum wird betrieben.

ja: Die Fruhforderstelle hat eine Homepage und einen Flyer.
Ergebniskategorie: Keine Feststellung

Vereinbarung(en) und/oder Empfehlung(en) zu diesem Priifpunkt:

1 Empfehlung(en), s. 3.5




3.3 Zusammenfassung des Priifergebnisses

Feststellung Mangel/Beanstandungen/Verbesserungspotential:
Ja [J Nein

Anzahl festgestellter Mangel: 2
Anzahl festgestellter Beanstandungen: 3
Anzahl festgestellter Verbesserungspotentiale: 0

Anzahl getroffener Vereinbarungen: 6
s. unter 3.4

Anzahl ausgesprochener Empfehlungen: 8
s. unter 3.5

3.4 Vereinbarung(en) mit dem Leistungserbringer

Transparenz Leistungsvereinbarung und Fachkonzept
Die Leistungsvereinbarung inkl. des aktualisierten Fachkonzeptes wird den Sorge- und Erzie-
hungsberechtigten in wahrnehmbarer Form zuganglich gemacht.

Personelle Ausstattung

Der Personalmeldebogen fir die solitare Frihférderung wird kinftig jahrlich bis spatestens
zum 30.09. an das LWL-Dezernat Jugend und Schule, Soziale Teilhabe fir Kinder und Jugend-
liche, an die E-Mail-Adresse personalmeldung-fruehfoerderung@Iwl.org gesendet, s. Leis-
tungsvereinbarung vom 14.12.2021 sowie das Rundschreiben des LWL vom 06.12.2021. Dies-
bezlglich werden dem LWL jeweils Personalmeldebdgen fir die solitare Frihforderung und
Interdisziplindre Frihforderung, getrennt nach den Standorten Coesfeld und Gescher (jahrlich
insgesamt 4 Personalmeldebdgen) Ubermittelt.

10


mailto:personalmeldung-fruehfoerderung@lwl.org

Supervision
Es findet klinftig Supervision in der Frihférderung statt.

ICF-Orientierter Forderplan

Ab sofort wird der seit dem 01.08.2023 vom LWL verbindlich vorgegebene Vordruck fir die
Erstellung neuer Forderpldne sowohl fur Erst- und Folgeantrdge als auch fiir den Abschluss der
Forderung genutzt. Der Forderplan wird nicht gekirzt oder verandert. Die vorgegebenen In-
halte der Férderplane werden verstandlich und vollstandig ausgefillt. Zukiinftig werden in je-
dem Forderplan die Férder- und Teilhabeziele, die Familienanamnese, der Entwicklungsverlauf
und die Ergebnisse der Diagnostik beschrieben sowie alle Unterschriften eingeholt.

Allgemeine heilpadagogische Entwicklungsdiagnostik

Ab sofort erfolgt regelhaft eine heilpadagogische Entwicklungsdiagnostik (Erst-, Folge- und
Abschlussdiagnostik) mit einem aktuellen, standardisierten Testverfahren, vorrangig dem ET-
6-6-R (s. Anlage zum Landesrahmenvertrag). Die Diagnostikergebnisse werden verstandlich
und vollstandig beschrieben. In allen Férderplanen wird ab sofort angegeben, welche/r Be-
schaftigte/r der Frihforderstelle die Diagnostik wann durchgefihrt hat. Eine Beobachtung als
Diagnostikinstrument ist nur dann anerkannt, wenn der ET-6-6R aus erheblichen Griinden
nicht abgenommen werden kann. In diesen Fallen werden die Griinde zukinftig nachvollzieh-
bar im Forderplan dargestellt.

Meldeverpflichtung Anlage F

Im Rahmen des Qualitatsmanagements werden entsprechende Prozesse in der Einrichtung
etabliert, die sicherstellen, dass die Meldeverpflichtung entsprechend umgesetzt wird. Beson-
dere Vorkommnisse gem. Anlage F werden mit dem im Rundschreiben vom 06.12.2023 ver-
schickten Vordruck unverziglich an die E-Mail-Adresse besondere-vorkommnisse-fruehfoer-
derung@lwl.org gemeldet.

3.5 Empfehlung(en) im Kontext der Beratung

Transparenz Leistungsvereinbarung und Fachkonzept

Es wird empfohlen, jeweils die aktuell geltende Leistungsvereinbarung sowie das aktualisierte
Fachkonzept auf der Giberarbeiteten Homepage zu veroffentlichen oder im Wartebereich aus-
zulegen.
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Personalqualifikation

Es wird empfohlen, bei Neueinstellungen die Qualifikationsnachweise der neuen Mitarbeiten-
den mit der jahrlichen Personalmeldung zum 30.09. per E-Mail an personalmeldung-fruehfo-
erderung@lwl.org einzureichen.

Supervision

Es wird empfohlen, dass Supervisionen mindestens 4 x jahrlich stattfinden. Generell empfiehlt
es sich, eine:n externe:n Supervisor:in einzusetzen (,Blick GUber den Tellerrand”), insbesondere
fur Fall- bzw. Teamsupervision. Sofern ein:e interne:r Supervisor:in des Tragers eingesetzt wer-
den soll, ist ratsam, dass es sich um keine:n Mitarbeiter:in des Teams handelt und auch keine
Abhangigkeiten bzw. zu enge personliche/dienstliche Zusammenhange zu einzelnen Teammit-
gliedern bestehen bzw. gegeben sind.

Offenes niederschwelliges Beratungsangebot

Es wird empfohlen, kiinftig den Vordruck des LWL-Dezernates Jugend und Schule fir die Do-
kumentation des offenen niederschwelligen Beratungsangebotes zu nutzen. Der Vordruck ist
auf der Homepage des LWL-Dezernates Jugend und Schule (www.soziale-teilhabe-
kiju.lwl.org/de/fuer-fachleute/fruehfoerderung/) abrufbar.

ICF-orientierter Forderplan

Es wird empfohlen, die Nutzung des Vordrucks Forderplan in den beiden Teams zu vereinheit-
lichen und verbindliche Vorgaben zu machen. Dazu wird auch auf das Rundschreiben des LWL
vom 13.03.2023 sowie auf die Anmerkungen im Prifbericht verwiesen.

Heilpadagogische Entwicklungsférderung
Es wird empfohlen, einheitliche Standards fir die Dokumentation der Férdereinheiten verbind-
lich fur alle Beschaftigten festzulegen.

Meldeverpflichtung Anlage F
Es wird empfohlen, die Inhalte und Meldeverpflichtung der Anlage F ,Besondere Vorkomm-
nisse” allen Mitarbeitenden der Friihforderstelle verpflichtend zur Kenntnis zu geben.

Offentlichkeitsarbeit

Es wird empfohlen, die Internetseite zu aktualisieren. Die Internetseite sollte dabei die Unter-
schiede zwischen dem Angebot der solitdren Friihférderung und dem Angebot der Interdis-
ziplinaren Frihforderung differenziert darstellen.

12


mailto:personalmeldung-fruehfoerderung@lwl.org
mailto:personalmeldung-fruehfoerderung@lwl.org

3.6 Einlassung/Stellungnahme/Mitteilung des Leistungserbringers

Der Leistungserbringer nahm am 27.03.2026 fristgerecht per E-Mail Stellung zum Prifkrite-
rium Supervision. Der Leistungserbringer teilte mit, dass er den Ausfiihrungen (Anmerkungen
im Prifbericht) widerspricht.

Der Leistungserbringer weist darauf hin, dass die Stiftung Haus Hall mit der zentralen Abtei-
lung Beratung und Therapie einen Fachdienst unterhalt, der in allen Leistungsbereichen die
Teams regelmaBig fachlich und supervisorisch unterstiitzt. Neben der Fachberatung haben
die Berater und Beraterinnen zusatzlich den Auftrag, die Zusammenarbeit in den Teams zu
reflektieren und zu starken. Da der jeweils zustédndige Berater / die Beraterin weder der Lei-
tung eines Dienstes oder tGbergeordnet der Bereichsleitung unterstellt ist, ist der Anspruch,
dass Supervision als externe Unterstiitzung durchgefiihrt wird, gewahrleistet. Die regelmaBige
(in den Frihforderstellen monatliche) Begleitung gewahrleistet, dass Probleme friihzeitig er-
kannt und gel6st werden. Neben dieser Form der Teambegleitung wird dartiber hinaus bei
Bedarf Einzelsupervision angeboten.

Diese Form der supervisorischen Begleitung der Teams habe, so der Leistungserbringer, we-
sentlich dazu beigetragen, dass die Einrichtungen und Dienste wie auch die Frihférderstellen
der Stiftung Haus Hall erfolgreich sind, wofir sie regional und tberregional bekannt sind. Die
Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden sei vergleichsweise hoch und die Rickmeldungen
belegen, dass es mit diesem Umfang und in dieser Form der Supervision sehr gut gelingt, die
Teams in ihrer Zusammenarbeit und in ihrer Entwicklung wirksam zu unterstitzen.

=> Inhaltlich bezieht sich die Stellungnahme auf eine Klarstellung der Anmerkung. Sei-

tens des Leistungstragers wird erganzend darauf hingewiesen, dass Supervision im
Priifzeitraum 2024 bzw. 2025 nicht nachgewiesen wurde.
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3.7 Darstellung nicht einvernehmlich ausgeraumter unterschiedli-
cher Auffassungen
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4 Unterlagenverzeichnis

Anlage 1
Anlage 2
Anlage 3
Anlage 4
Anlage 5
Anlage 6
Anlage 7
Anlage 8
Anlage 9

Grundriss Standort Coesfeld

Leistungsvereinbarung vom 14.12.2021
Personalmeldebogen November 2025

Ubersicht/Info Férderplatze November 2025
Kalkulationsmatrix

Qualifikationsnachweise

Nachweise Fort- und Weiterbildung 2023 — 2025
Nachweise Kooperations- und Netzwerkarbeit 2023 — 2025
Stellungnahme zum vorlaufigen Priifbericht
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5 Folgen bei festgestellten Mdngeln und/oder Beanstan-

dungen
Halt ein Leistungserbringer seine gesetzlichen oder vertraglichen Verpflichtungen ganz oder
teilweise nicht ein, ist gem. § 129 Abs. 1 Satz 1 SGB IX die vereinbarte Vergltung fur die Dauer
der Pflichtverletzung entsprechend zu kirzen.
Die Entscheidung, ob eine Vergitungskirzung erfolgt, wird seitens des Tragers der Eingliede-
rungshilfe unter Beriicksichtigung des VerhaltnismaBigkeitsgrundsatzes sowie der Besonder-
heiten des Einzelfalls getroffen.

Vergiitungskiirzung
X Nein eine Kurzung der Vergutung aufgrund der/des festgestellten Ma(e)ngel(s)/Be-
anstandung(en) wird/werden aus Griinden der VerhaltnismaBigkeit zum jetzigen
Zeitpunkt als nicht indiziert erachtet. Beispielhafte Griinde sind:
. Es handelt sich um (einen) geringfligige(n) Ma(e)ngel/Beanstandung(en)
. Die festgestellte(r) Ma(e)ngel/ Beanstandung(en) hatte(n) keinen ge-
wichtigen Einfluss auf die Leistungserbringung und konnte durch Bera-
tung behoben werden.

. Es handelte sich um (eine/n) duBerst temporare(n) Ma(e)ngel/ Beanstan-
dung(en)
. Die/der Ma(e)ngel/Beanstandung(en) bezog sich auf einen Leistungsas-

pekt, der auf einer neuen gesetzlichen Anforderung begriindet (Uber-
gangszeitraum)
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6 Allgemeine und rechtliche Hinweise zum Priifverfahren
Diese Prifung und der auf dieser Grundlage erstellte Bericht stellt einen Ausschnitt und eine
Momentaufnahme zum Zeitpunkt der Priifung dar. Hierbei wird Gberprift, ob der gesetzliche
und vertragliche Mindestqualitatsstandard in Bezug auf einzelne Aspekte der Struktur- und
Prozessqualitat eingehalten wird.

Die Bewertung der einzelnen Prifkriterien erfolgt anhand der zum Zeitpunkt der Priifung er-
hobenen Daten. Die Priifung kann sich auf einen Priifungsgegenstand beziehen, der zum Zeit-
punkt der Prifung langstens finf Kalenderjahre zurlckliegt. Langstens darf eine Prifung einen
Zeitraum von 24 Monaten umfassen (LRV nach §131 SGB IX NRW AT 8.2. Abs. 2).

Basiert die Bewertung eines einzelnen Prifkriteriums nicht alleinig auf der Momentaufnahme,
so wird der konkrete Priifzeitraum im Zuge des Priifverfahrens dargelegt und im Bericht unter
dem jeweiligen Kriterium ausgewiesen.

Eine Bewertung, wie einzelne Priifaspekte einrichtungsspezifisch darliber hinaus umgesetzt
werden, ist nicht originarer Bestandteil einer Qualitatsprifung. Eine erfolgte Priifung schlief3t
folglich Rickmeldungen oder Fragestellungen anderer Zustandigkeitsbereiche des LWL hin-
sichtlich der fachlichen Umsetzung zu einzelnen Priifaspekten nicht aus.

Eine im Rahmen der Priifung nicht erfolgte Beanstandung stellt den Leistungserbringer
nicht von der Beseitigung unentdeckter Mangel frei.

Sofern aufgrund einer Pflichtverletzung seitens des Leistungserbringers eine Vergttungskur-
zung geboten und beabsichtigt ist, wird der vorgesehene Kiirzungsbetrag seitens des Tragers
der Eingliederungshilfe gem. LRV A. 8.5 Abs. 1 mit der Bekanntgabe des vorlaufigen Berichts
beziffert. Die Hohe des Kiirzungsbetrags soll begriindet werden.

Uber die Hohe des Kirzungsbetrages, den der Trager der Eingliederungshilfe im vorlaufigen
Bericht benennt, ist gem. § 129 Abs. 1 Satz 2 SGB IX zwischen den Vertragsparteien Einverneh-
men herzustellen.

Es wird darauf hingewiesen, dass der Leistungserbringer innerhalb von vier Wochen nach Be-
kanntgabe des vorlaufigen Berichts Gelegenheit erhalt, hierzu Stellung zu nehmen.

Nach Ablauf der Frist zur Stellungnahme zum vorldufigen Bericht gibt der Trager der Einglie-
derungshilfe dem Leistungserbringer den Abschlussbericht innerhalb von weiteren vier Wo-
chen bekannt.

Unterschiedliche Auffassungen zu einzelnen Punkten und/oder hinsichtlich der Hohe des im
vorlaufigen Bericht bezifferten Kirzungsbetrages, bezlglich derer kein Einvernehmen erzielt
werden konnte, werden unter Angabe der jeweiligen Argumente/Ausfiihrungen im Abschluss-
bericht dargestellt.
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Hinsichtlich strittiger Punkte ist jede Vertragspartei berechtigt, die Schiedsstelle nach § 133 SGB
IX anzurufen (Geschaftsstelle der Schiedsstelle bei der Bezirksregierung Kéln, ZeughausstrafBe
2-10, 50667 Koln).

Die im Abschlussbericht enthaltene Zusammenfassung des Priifergebnisses (s. 3.4) ist den Leis-
tungsberechtigten bzw. deren Sorge-/Erziehungsberechtigten durch den Leistungserbringer in
gut wahrnehmbarer Form zuganglich zu machen (Ziffer 8.3 (5) LRV nach § 131 SGB IX).

Minster, 24.04.2026
Der Direktor des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe

Im Auftrag
gez. gez.
Monkenbusch Brosterhaus
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